
 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานสรุปการวิเคราะห�ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ  

(Integrity And Transparency Assessment: ITA)  
ประจําป6งบประมาณ พ.ศ. 2562 
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องค�การบริหารส�วนตําบลนาหว?า   
อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 

 

 



คํานํา 

 เอกสารฉบับนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือนําผลสรุปผลจากการวิเคราะห ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร&งใส
ในการดําเนินงานของหน&วยงานภาครัฐ (Integrity And Transparency Assessment: ITA) ประจําป?
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ขององค การบริหารส&วนตําบลนาหวFา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ประกาศเผยแพร&
สู&สาธารณะตามมาตรการส&งเสริมคุณธรรมและความโปร&งใสภายในหน&วยงาน  รวมตลอดถึงการนําประเด็นท่ี
เปJนขFอบกพร&องหรือจุดอ&อนท่ีจะตFองแกFไขโดยเร&งด&วน ประเด็นท่ีจะตFองพัฒนาใหFดีข้ึน และแนวทางการนําผล
จากการวิเคราะห ดังกล&าวไปสู&การปฏิบัติของหน&วยงาน ท้ังนี้ เพ่ือขับเคลื่อนและส&งเสริมคุณธรรมและความ
โปร&งใสภายในหน&วยงานใหFดีข้ึน สอดคลFองตามผลการวิเคราะห ดังกล&าวต&อไป  

 

            องค การบริหารส&วนตําบลนาหวFา 
          มีนาคม  2563 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 
เรื่อง                                                              หนFา 

คํานํา 
รายงานการวิเคราะห ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร&งใสในการดําเนินงาน 
ของหน&วยงานภาครัฐ (Integrity And Transparency Assessment: ITA) 
    1. หลักการและเหตุผล    1 
    2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร&งใสในการดําเนินงานของหน&วยงาน 
        ภาครัฐ (Integrity And Transparency Assessment: ITA) 1 
    3. การวิเคราะห ขFอมูล     2 
    4. ขFอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร&งใสในการดําเนินงาน 
        ของหน&วยงาน     15 
    5. แผนบริหารความเสี่ยง 16 
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รายงานการวิเคราะห�ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ  
(Integrity And Transparency Assessment: ITA) 

องค�การบริหารส�วนตําบลนาหว?า อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา  
ประจําป6งบประมาณ พ.ศ. 2562 

................................................................... 

 

1. หลักการและเหตุผล  
 สํานักงานคณะกรรมการปRองกันและปราบปรามการทุจริตแห&งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดFพัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปJนมาตรการปRองกันการทุจริต และเปJนกลไกในการสรFางความตระหนักใหF
หน&วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอย&างโปร&งใสและมีคุณธรรม โดยใชFชื่อว&า “การประเมินคุณธรรมและความ
โปร&งใสในการดําเนินงานของหน&วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” การ
ประเมิน ITA ไดFเริ่มดําเนินการในป?งบประมาณ พ.ศ. 2556 เปJนตFนมาจนถึงปVจจุบัน และมีการขยายขอบเขต
และพัฒนาใหFมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตามลําดับ  

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity And 
Transparency Assessment: ITA)  
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร&งใสในการดําเนินงานของหน&วยงานภาครัฐ (Integrity And 
Transparency Assessment: ITA) องค การบริหารส&วนตําบลนาหวFา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ประจําป? 
งบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยภาพรวมมีระดับผลการประเมิน 68.28 คะแนน ซ่ึงถือว&ามีคุณธรรมและความ
โปร&งใสในการดําเนินงาน ระดับ C โดยสรุปไดFดังนี้ 
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คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด  โดยมีคะแนนสูงสุด  86.99 คะแนน  และคะแนนตํ่าสุด 44.64 คะแนน 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหนFาท่ี 86.99 

2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.37 

3 คุณภาพการดําเนินงาน 83.60 

4 การใชFอํานาจ 81.83 

5 การปรับปรุงการทํางาน 80.86 

6 การใชFงบประมาณ 78.26 

7 การแกFไขปVญหาการทุจริต 76.03 

8 การใชFทรัพย สินของราชการ 75.33 

9 การเป̂ดเผยขFอมูล 52.29 

10 การปRองกันการทุจริต 44.64 

 
สรุปไดFว&า จุดแข็งของหน&วยงานไดFคะแนนสูงสุดคือ ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนFาท่ี ไดFคะแนนเท&ากับรFอยละ 
86.99 และส&วนท่ีไดFคะแนนตํ่าสุดคือ ตัวชี้วัดท่ี 10 การปRองกันการทุจริต ไดFคะแนนเท&ากับรFอยละ 44.64 
 
3. การวิเคราะห�ข?อมูล 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร&งใสในการดําเนินงานของหน&วยงานภาครัฐ (Integrity And 
Transparency Assessment: ITA) องค การบริหารส&วนตําบลนาหวFา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ประจําป? 
งบประมาณ พ.ศ. 2562 มีผลการวิเคราะห ขFอมูลในแต&ละตัวชี้วัดท่ีแสดงใหFเห็นถึงจุดแข็ง และจุดท่ีจะตFอง
พัฒนา ดังต&อไปนี้ 
 3.1 จุดแข็ง ค&าเปRาหมายของตัวชี้วัดใหFหน&วยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผ&านเกณฑ         
(85 คะแนน) ตามแผนแม&บทภายใตFยุทธศาสตร ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต&อตFานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 – 2580) ในระยะแรกของแผนแม&บทฯ (พ.ศ. 2561 – 2565) มีจํานวน 2 ตัวชี้วัด ไดFแก&   
  (1)  ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนFาท่ี ไดFคะแนนรFอยละ 86.99 เปJนคะแนนจากการประเมิน
การรับรูFของบุคลากรภายในหน&วยงานต&อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน&วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ี
เก่ียวขFองกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร&งใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ีกําหนดไวFอย&างเคร&งครัด และจะตFองเปJนไปอย&างเท&าเทียมกัน ไม&ว&าจะเปJนผูFมาติดต&อท่ัวไป
หรือผูFมาติดต&อท่ีรูFจักกันเปJนการส&วนตัวรวมไปถึงการปฏิบัติงานอย&างมุ&งม่ัน เต็มความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบต&องานในหนFาท่ีท่ีรับผิดชอบซ่ึงลFวนถือเปJนลักษณะการปฏิบัติหนFาท่ีในฐานะเจFาหนFาท่ีของรัฐอย&างมี 
 
 



-3- 
 

คุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูFในประเด็นท่ีเก่ียวขFองกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย สิน หรือ
ประโยชน อ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน&วยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหนFาท่ี และในกรณีช&วงเทศกาล
หรือวาระสําคัญต&าง ๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณี หรือแมFแต&กรณีการใหFเงิน ทรัพย สิน หรือประโยชน อ่ืน ๆ 
ต&อบุคคลภายนอก ซ่ึงถือเปJนความเสี่ยงท่ีอาจจะก&อใหFเกิดการรับสินบนไดFในอนาคต รายละเอียดผลการ
ประเมิน ดังนี้ 
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  (2) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เปJนคะแนนจากการประเมินการรับรูFของ
ผูFรับบริการ ผูFมาติดต&อ หรือผูFมีส&วนไดFส&วนเสียของหน&วยงานต&อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นท่ี
เก่ียวขFองกับการเผยแพร&ขFอมูลของหน&วยงานในเรื่องต&างๆ ต&อสาธารณชน ผ&านช&องทางท่ีหลากหลาย สามารถ
เขFาถึงไดFง&ายและไม&ซับซFอน โดยขFอมูลท่ีเผยแพร&จะตFองครบถFวนและเปJนปVจจุบัน โดยเฉพาะอย&างยิ่งผลการ
ดําเนินงานของหน&วยงานและขFอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหFมีช&องทางใหFผูFรับบริการ ผูFมา
ติดต&อ หรือผูFมีส&วนไดFส&วนเสีย สามารถส&งคําติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหFบริการ และ
มีการชี้แจงในกรณีท่ีมีขFอกังวลสงสัยไดFอย&างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูFเก่ียวกับการจัดใหFมีช&องทาง
ใหFผูFมาติดต&อสามารถรFองเรียนการทุจริตของเจFาหนFาท่ีในหน&วยงานดFวย รายละเอียดผลการประเมิน ดังนี้ 
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 3.2 จุดท่ีตFองพัฒนา ค&าเปRาหมายของตัวชี้วัดใหFหน&วยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ตํ่ากว&า
เกณฑ  (85 คะแนน) ตามแผนแม&บทภายใตFยุทธศาสตร ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต&อตFานการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในระยะแรกของแผนแม&บทฯ (พ.ศ. 2561 – 2565) มีจํานวน 8 ตัวชี้วัด 
ไดFแก& 
  (1) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชFงบประมาณ เปJนคะแนนจากการประเมินการรับรูFของบุคลากรภายใน 
หน&วยงานต&อการดําเนินการต&าง ๆ ของหน&วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวขFองกับการใชFจ&ายเงิน
งบประมาณนับต้ังแต&การจัดทําแผนการใชFจ&ายงบประมาณประจําป?และเผยแพร&อย&างโปร&งใส ไปจนถึงลักษณะ
การใชFจ&ายงบประมาณของหน&วยงานอย&างคุFมค&า เปJนไปตามวัตถุประสงค  และไม&เอ้ือประโยชน แก&ตนเองหรือ
พวกพFอง การเบิกจ&ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต&าง ๆ เช&น ค&าทํางานล&วงเวลา ค&าวัสดุอุปกรณ  หรือค&า
เดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจFางและการตรวจรับพัสดุดFวย 
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  (2) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชFอํานาจ เปJนคะแนนจากการประเมินการรับรูFของบุคลากรภายใน 
หน&วยงานต&อการใชFอํานาจของผูFบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวขFองกับการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหFสิทธิประโยชน ต&าง ๆ ซ่ึงจะตFองเปJนไปอย&างเปJน
ธรรมและไม&เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชFอํานาจสั่งการใหFผูFใตFบังคับบัญชาทําในธุระส&วนตัวของผูFบังคับบัญชา
หรือทําในสิ่งท่ีไม&ถูกตFอง 
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  (3) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชFทรัพย สินของราชการ เปJนคะแนนจากการประเมินการรับรูFของ 
บุคลากรภายในหน&วยงานต&อการใชFทรัพย สินของราชการ ในประเด็นท่ีเก่ียวขFองกับพฤติกรรมของบุคลากร
ภายใน ในการนําทรัพย สินของราชการของหน&วยงานไปเปJนของตนเองหรือนําไปใหFผูFอ่ืน และพฤติกรรมในการ
ขอยืมทรัพย สินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหน&วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน&วยงาน 
ซ่ึงหน&วยงานจะตFองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก 
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  (4) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกFไขปVญหาการทุจริต เปJนคะแนนจากการประเมินการรับรูFของบุคลากร 
ภายในหน&วยงานต&อการแกFไขปVญหาการทุจริตของหน&วยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวขFองกับการใหFความสําคัญ 
ของผูFบริหารสูงสุดในการต&อตFานการทุจริตอย&างจริงจัง โดยหน&วยงานจะตFองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวขFองกับ
การปRองกันการทุจริตในหน&วยงานใหFมีประสิทธิภาพ และจัดทําแผนงานดFานการปRองกันและปราบปรามการ
ทุจริตของหน&วยงาน เพ่ือใหFเกิดการแกFไขปVญหาการทุจริตไดFอย&างเปJนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับ 
ประสิทธิภาพการแกFไขปVญหาการทุจริตของหน&วยงาน ท่ีจะตFองทําใหFการทุจริตในหน&วยงานลดลงหรือไม&มีเลย 
และจะตFองสรFางความเชื่อม่ันใหFบุคลากรภายใน ในการรFองเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริตภายในหน&วยงานดFวย 
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  (5) ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน เปJนคะแนนจากการประเมินการรับรูFของผูFรับบริการ 
ผูFมาติดต&อ หรือผูFมีส&วนไดFส&วนเสียของหน&วยงานต&อการคุณภาพการดําเนินงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวขFองกับการ 
ปฏิบัติหนFาท่ีของเจFาหนFาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไวFอย&างเคร&งครัด และ
จะตFองเปJนไปอย&างเท&าเทียมกันไม&เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตFองใหFขFอมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ใหFบริการของ
หน&วยงานแก&รับบริการ ผูFมาติดต&อ หรือผูFมีส&วนไดFส&วนเสียอย&างตรงไปตรงมา ไม&ป̂ดบังหรือบิดเบือนขFอมูล ซ่ึง
สะทFอนถึงการปฏิบัติหนFาท่ีอย&างมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรูFเก่ียวกับประสบการณ ตรงในการถูก
เจFาหนFาท่ีเรียกรับเงิน ทรัพย สิน หรือประโยชน อ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหนFาท่ีดFวย  
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  (6) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน เปJนคะแนนจากการประเมินการรับรูFของ 
ผูFรับบริการ ผูFมาติดต&อ หรือผูFมีส&วนไดFส&วนเสียของหน&วยงานต&อการปรับปรุงระบบการทํางาน ในประเด็นท่ี 
เก่ียวขFองกับการปรับปรุงพัฒนาหน&วยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจFาหนFาท่ีและกระบวนการทํางานของ
หน&วยงานใหFดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชFในการดําเนินงานเพ่ือใหFเกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเป̂ดโอกาสใหFผูFรับบริการหรือผูFมาติดต&อ เขFามามีส&วนร&วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหFสอดคลFองกับความตFองการดFวย 
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  (7) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเป̂ดเผยขFอมูล เปJนคะแนนจากการประเมินการเผยแพร&ขFอมูลท่ีเปJน
ปVจจุบันบนเว็บไซต ของหน&วยงาน เพ่ือเป̂ดเผยขFอมูลต&าง ๆ ของหน&วยงานใหFสาธารณชนไดFรับทราบ ใน 5 
ประเด็น คือ (1) ขFอมูลพ้ืนฐาน ไดFแก& ขFอมูลพ้ืนฐาน ข&าวประชาสัมพันธ  และการปฏิสัมพันธ ขFอมูล (2) การ
บริหารงาน ไดFแก& แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหFบริการ ( 3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดFแก& 
แผนการใชFจ&ายงบประมาณประจําป? และการจัดซ้ือจัดจFางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ไดFแก& นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล และหลักเกณฑ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การส&งเสริมความโปร&งใสในหน&วยงาน 
ไดFแก& การจัดการเรื่องรFองเรียนการทุจริต และการเป̂ดโอกาสใหFเกิดการมีส&วนร&วม 
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  (8) ตัวชี้วัดท่ี 10 การปRองกันการทุจริต เปJนคะแนนจากการประเมินการเผยแพร&ขFอมูลท่ี 
เปJนปVจจุบันบนเว็บไซต ของหน&วยงาน เพ่ือเป̂ดเผยการดําเนินการต&าง ๆ ของหน&วยงานใหFสาธารณชนไดFรับ
ทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปRองกันการทุจริต ไดFแก& เจตจํานงสุจริตของผูFบริหาร การ
ประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปRองกันการทุจริต การเสริมสรFางวัฒนธรรมองค กร และแผนปฏิบัติการปRองกันการ
ทุจริต และ(2) มาตรการภายในเพ่ือปRองกันการทุจริต ไดFแก& มาตรการภายในเพ่ือส&งเสริมความโปร&งใสและ
ปRองกันการทุจริต  
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4. ข?อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงาน 
  4.1 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูFมีส&วนไดFส&วนเสียภายใน ( INTERNAL INTERRITY 
AND TRANSPARENCY ASSESSMENT: IIT)  มีคะแนนรวมเฉลี่ยรFอยละ 79.69 อยู&ในระดับดี (Good) บ&ง
ชี้ใหFเห็นว&าหน&วยงานมีแนวโนFมการดําเนินงานท่ีเปJนไปตามหลักการความโปร&งใสและมีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส&วนใหญ&ยังเชื่อม่ันและแสดงความไวFวางใจท่ีมีต&อการบริหารงานของผูFบริหารท่ีมุ&งสู&
การปRองกันและปราบปรามการทุจริตอย&างมีประสิทธิผล อย&างไรก็ดี สิ่งท่ีควรเปJนประเด็นการพัฒนาสําหรับ
หน&วยงานท่ีไดFคะแนนในระดับดี คือ  
  (1) ควรปฏิบัติงาน/ใหFบริการแก&ผูFมาติดต&อทุกคนอย&างเท&าเทียม  
  (2) การสรFางการรับรูFเก่ียวกับแผนการใชFจ&ายงบประมาณรายจ&ายประจําป?  
  (3) เป̂ดโอกาสใหFบุคลากรภายในหน&วยงาน มีส&วนร&วมในการตรวจสอบการใชFจ&าย
งบประมาณ 
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  (4) จัดใหFมีช&องทางเพ่ือใหFผูFมีส&วนไดFส&วนเสียภายในสามารถแจFงเบาะแสอันควรสงสัย  โดยมี
มาตรการคุFมครองผูFรFองเรียน ขFอมูลของผูFรFองเรียนจะตFองถูกเก็บรักษาไวFเปJนความลับ     
 4.2 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูFของผูFมีส&วนไดFส&วนเสียภายนอก ( EXTERNAL INTERRITY 
AND TRANSPARENCY ASSESSMENT: EIT) มีคะแนนรวมเฉลี่ยรFอยละ  83.28 อยู&ในระดับดี (Good) 
ชี้ใหFเห็นว&าประชาชนหรือผูFรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงานของหน&วยงานว&ายึดหลักตาม
มาตรฐาน ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไวF  โดยมีการใหFขFอมูลท่ีชัดเจนแก&ผูFรับบริการอย&างตรงไปตรงมา ไม&
นําผลประโยชน ของพวกพFองอยู&เหนือผลประโยชน สาธารณะ และไม&พบว&ามีการเรียกรับสินบน ท้ังท่ีเปJนเงิน 
ทรัพย สิน และผลประโยชน อ่ืนๆ ท่ีอาจคํานวณเปJนเงินไดF อย&างไรก็ดี สิ่งท่ีควรเปJนประเด็นการพัฒนาสําหรับ
หน&วยงานท่ีไดFคะแนนในระดับดี โดยควรดําเนินการอย&างเขFมขFนมากข้ึน คือ  
  (1) ควรมีการเผยแพร&ผลงานหรือขFอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอย&างชัดเจน  
  (2) การเผยแพร&ขFอมูลของหน&วยงานท่ีเขFาถึงง&าย ไม&ซับซFอน และมีช&องทางหลากหลาย  
  (3) ควรพัฒนาการดําเนินงาน/การใหFบริการของหน&วยงาน โดยเป̂ดโอกาสใหFผูFรับบริการ ผูF
มาติดต&อหรือผูFมีส&วนไดFส&วนเสียเขFาไปมีส&วนร&วมเพ่ือปรับปรุงการดําเนินงาน การบริการใหFเกิดความโปร&งใส 
ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการทํางานใหFดีข้ึน  
 4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเป̂ดเผยขFอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) คะแนนเฉลี่ยรวมรFอยละ 48.46 คะแนนอยู&ในระดับไม&ผ&าน (Fail) โดย
ไม&พบว&ามีการดําเนินงานท่ีเปJนระบบเพ่ือเป̂ดเผยขFอมูลต&าง ๆ ของหน&วยงานใหFสาธารณชนไดFรับทราบ ท้ังนี้มี
ขFอเสนอแนะท่ีหน&วยงานควรดําเนินการโดยเร&งด&วน ไดFแก&  
  (1) หน&วยงานควรพัฒนาเว็บไซต ของตนเองใหFสอดคลFอง เปJนไปตามโครงสรFางของขFอมูล
ตาม OIT ใหFครบหัวขFอการประเมินหมด และควรมีผูFรับผิดชอบในการพัฒนาและนําขFอมูลเขFาในระบบใหF
ขFอมูลทันสมัยและถูกตFองตรงตามวัตถุประสงค การประเมินตามระบบ ITAS  
  (2) ผูFดูแลระบบหรือผูFประสานของหน&วยงาน (Admin) และทีมงานควรศึกษาคู&มือการจัดทํา
ขFอมูลเพ่ือเป̂ดเผยต&อสาธารณะท่ีสอดคลFองกับ OIT โดยละเอียดเพ่ือใหFตอบคําถามในแบบประเมินไดFอย&าง
ชัดเจนและสอดคลFองกับวัตถุประสงค ของคําถามในแต&ละขFอ  
  (3) ก&อนท่ีจะมีการอนุมัติในระบบ ITAS ผูFบริหารและผูFดูแลระบบหรือผูFประสานของ
หน&วยงาน (Admin) ควรมีการตรวจสอบคําตอบในทุกประเด็นคําถามใหFละเอียด เพ่ือปRองกันการจัดส&งขFอมูลท่ี
ผิดพลาดไม&ตรงกับคําถาม ซ่ึงจะส&งผลกระทบต&อผลประเมิน 
 
5.  มาตรการเพ่ือการขับเคล่ือนการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงานให?ดีข้ึนตาม
ข?อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงาน 
 
มาตรการ  ข้ันตอนหรือวิธีการ  ผูFรับผิดชอบ  การกํากับติดตาม  
(1) มีแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการใชFทรัพย สิน
ของราชการท่ีถูกตFอง  

จัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ
ใชFทรัพย สินของราชการท่ีถูกตFอง  

สํานักปลัด/  

กองคลัง  
-รายงานความกFาวหนFา
และสรุปผล ณ สิ้น
ป?งบประมาณ  

(2) ใหFความรูFเก่ียวกับการ
ปRองกันผลประโยชน ทับ
ซFอน  

(1) ฝvกอบรมหรือประชุม
พนักงานหน&วยงานเพ่ือใหFความรูF
เก่ียวกับผลประโยชน  ทับซFอน  

สํานักปลัด  
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มาตรการ  ข้ันตอนหรือวิธีการ  ผูFรับผิดชอบ  การกํากับติดตาม  
(3) ใหFความรูFเรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร&งใสใน การ
ดําเนินงานของหน&วยงาน
ภาครัฐ  

รณรงค ใหFความรูFเรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร&งใสในการดําเนินงานของ
หน&วยงานภาครัฐ ผ&านสื่อสังคม
ออนไลน หรือสื่อสารสนเทศของ
หน&วยงาน  

สํานักปลัด  -รายงานความกFาวหนFา
และสรุปผล ณ สิ้น
ป?งบประมาณ 

(4) ปรับปรุง พัฒนา
เว็บไซต ของหน&วยงานใหF
สอดคลFอง เปJนไปตาม
โครงสรFางของขFอมูลตาม 
OIT ใหFครบหัวขFอการ
ประเมินหมด และมี
ผูFรับผิดชอบในการพัฒนา
และนําขFอมูลเขFาในระบบ
ใหFขFอมูลทันสมัยและ
ถูกตFองตรงตาม
วัตถุประสงค การประเมิน
ตามระบบ ITAS 

ประสานบริษัทผูFรับผิดชอบการ
จัดทําเว็บไซต ของ อบต. เพ่ิม
โครงสรFางของขFอมูลตาม OIT 
ตามตัวชี้วัดท่ี 9 การเป̂ดเผย
ขFอมูล และตัวชี้วัดท่ี 10 การ
ปRองกันการทุจริต ในเว็บไซต ของ 
อบต. รวมถึงการปรับปรุง พัฒนา
และนําขFอมูลเขFาในระบบใหF
ขFอมูลทันสมัยและถูกตFองตรงตาม
วัตถุประสงค การประเมินตาม
ระบบ ITAS 

สํานักปลัด/ กอง
คลัง/กองช&าง/
กองการศึกษา  

5) การเป̂ดเผยขFอมูล 
ขFอเท็จจริงแก&ผูFมาใชF
บริการอย&างถูกตFอง 
ตรงไปตรงมา และมี
แนวทางในการใหFผูFมา
ติดต&ออย&างโปร&งใส  

จัดทําประกาศ  
- มาตรการปRองกันการใหFหรือรับ
สินบน 
- มาตรการเผยแพร&ขFอมูลต&อ
สาธารณะ 
- มาตรการส&งเสริมความโปร&งใส
ในการจัดซ้ือจัดจFาง   

สํานักปลัด  

6) พัฒนาการดําเนินงาน/
การใหFบริการของ
หน&วยงาน โดยเป̂ดโอกาส
ใหFผูFรับบริการ ผูFมาติดต&อ
หรือผูFมีส&วนไดFส&วนเสียเขFา
ไปมีส&วนร&วมเพ่ือปรับปรุง
การดําเนินงาน การ
บริการใหFเกิดความ
โปร&งใส ปรับปรุงวิธีการ
และข้ันตอนการทํางานใหF
ดีข้ึน 

ประชาสัมพันธ ช&องทางการ
รFองเรียน การใหFขFอเสนอแนะ
เพ่ือใหFบุคลากรและสาธารณชน
รับทราบ และแสดงความคิดเห็น
หรือขFอเสนอแนะเพ่ือนําไป
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน 

สํานักปลัด/ กอง
คลัง/กองช&าง/
กองการศึกษา 
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มาตรการ  ข้ันตอนหรือวิธีการ  ผูFรับผิดชอบ  การกํากับติดตาม  
7) การเผยแพร&ผลงาน
หรือขFอมูลท่ีสาธารณชน
ควรรับทราบอย&างชัดเจน 

ปรับปรุงการแต&งต้ังผูFรับผิดชอบ
การนําเขFาขFอมูล การดูแลขFอมูล
ในเว็บไซต ของ อบต. เพ่ือ
เผยแพร&ผลงานหรือขFอมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบอย&าง
ชัดเจน 

สํานักปลัด/ กอง
คลัง/กองช&าง/
กองการศึกษา 

 

8) การเผยแพร&ขFอมูลของ
หน&วยงานท่ีเขFาถึงง&าย ไม&
ซับซFอน และมีช&องทาง
หลากหลาย 

ปรับปรุงช&องทางการเผยแพร&
ขFอมูลของหน&วยงานท่ีเขFาถึงง&าย 
ไม&ซับซFอน และมีช&องทาง
หลากหลาย  

สํานักปลัด/ กอง
คลัง/กองช&าง/
กองการศึกษา 

 

 
 


